
Markus Karl Losse Krawattenkunst 
 
Lieferungs- und Zahlungsbedingungen 09/2006 
 
 
Lieferung 
Die Lieferzeit ist abhängig von der momentanen Auftragslage. 
Ich bin bemüht Bestellungen innerhalb von zwei Werktagen (bei Neukunden nach Zahlungseingang) 
zu versenden. Bei Aufträgen zu handgefertigten Kunstkrawatten sind Lieferzeiten bis zu 3 Wochen, je 
nach Auftragslage auch länger, möglich. 
 
Versand 
Der Versand wird wahlweise über die Deutsche Bundespost (In- und Ausland) und Hermes Logistic (nur 
BRD) abgewickelt. 
 
Sind Beschädigungen oder Verluste auf dem Transportweg entstanden, müssen diese sofort bei dem 
entsprechenden Transporteur gemeldet werden. Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des 
Käufers. 
 
Bestellungen 
Jede Bestellung, ob schriftlich oder telefonisch oder per Datenübermittlung, gilt als verbindlich. 
Eine schriftliche Bestätigung erfolgt nur in Einzelfällen. 
 
Zahlung 
1) Vorauskasse bei allen Erstbestellungen. 
2) Mit Kunden-Nr.: Nach Waren- und Rechnungserhalt ohne Abzug. 
3) Vorauskasse bei allen Lieferungen  außerhalb der BRD. 
 
Reklamationen 
Die Eingangsprüfung sollte im Interesse des Käufers sofort nach Erhalt der Ware erfolgen. 
Mängelrügen bitte ich innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich/telefonisch an mich direkt 
zu stellen. Bei anerkannten Mängeln werde ich nach Rücksendung der reklamierten Ware entweder 
Ersatz in Form einer neuen Krawatte leisten oder den Kaufpreis zurückerstatten. 
 
Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Auftragnehmers und darf nicht 
an Dritte verpfändet werden oder zur Sicherung übereignet werden. 
 
Erfüllungsort und Gerichtsstand 
Erfüllungsort und Gerichtsstand für beide Teile ist D- 50129 Bergheim/Rheinland. 
 


